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Tableau 1

Fréquentation à la Bibliothèque scientifique
1994-1995 à 2004-2005   

Année Fréquentation Augmentation Moyenne
annuelle mensuelle

2004-2005 284664 0,07% 23722
2003-2004 284464 -3,34% 23705
2002-2003 294283 4,36% 24524
2001-2002 281993 -14,86% 23499
2000-2001 331193 -10,66% 27599
1999-2000 370692 -4,20% 30891
1998-1999 386963 -15,74% 32247
1997-1998 459235 5,08% 38270
1996-1997 437030 -10,72% 36419
1995-1996 489506 -10,81% 40792
1994-1995 548828 -9,82% 45736
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Année Fréquentation Augmentation Moyenne
annuelle mensuelle

1994-1995 545828 0,00% 45486
1995-1996 489506 -10,32% 40792
1996-1997 437030 -10,72% 36419
1997-1998 459235 5,08% 38270
1998-1999 386963 -15,74% 32247
1999-2000 370692 -4,20% 30891
2000-2001 331193 -10,66% 27599
2001-2002 281993 -14,86% 23499
2002-2003 294283 4,36% 24524
2003-2004 284464 -3,34% 23705
2004-2005 284664 0,07% 23722
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Tableau 2
Fréquentation à la Bibliothèque scientifique

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs.2003-04) (2004-05)

Bibl. de 1er cycle 117186 105487 111338 5,55% 13917
Bibl. de recherche 177097 178977 173326 -3,16% 14444

Total: 294283 284464 284664 0,07% 23722

Tableau 3
Transactions de prêts

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Prêts 64989 67000 59084 -11,81% 4924
Retours 67370 60060 68036 13,28% 5670
Renouvellements 34321 40037 41439 3,50% 3453

Tableau 4
Amendes

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005* (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Nombre 9993 n.d. n.d. n.d. n.d.

Montant 13 272 $ n.d. n.d. n.d. n.d.
Montant moyen 1,33 $ n.d. n.d. n.d. n.d.

* Unicorn ne fournit pas de statistiques d'amendes par localisation

Tableau 5
Reclassement des documents

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Bibl. de 1er cycle 7101 7369 4598 -37,60% 575
Bibl. de recherche 209061 192174 100058 -47,93% 8338

Total: 216162 199543 104656 -47,55% 8721



Tableau 6
Autres catégories de prêts

          Année Différence Moyenne
Prêts 2002-2003 2003-2004 2004-2005 2004-2005 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

... par téléphone 49 51 42 -17,65% 4

Tableau 7
Photocopies

          Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-2005 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Au local de photocopie 47602 33005 25704 -22,12% 2142
ARIEL/Volumes 7112 5808 5455 -6,08% 455
ARIEL/Pages 62527 51034 47794 -6,35% 3983
Microfilms/Nombre 770 538 457 -15,06% 38
Microfilms/Pages 5745 4643 3343 -28,00% 279

Tableau 8
Prêts des documents mis à la "Réserve des professeurs"

          Année Différence Moyenne
Trimestre 2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Automne 4867 5691 5233 -8,05% 1308
Hiver 4541 4443 4552 2,45% 1138

Total: 9408 10134 9785 -3,44% 1223
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Tableau 9
Prêt entre bibliothèques

Demandes de prêts

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Demandes reçues 15134 12455 12425 -0,24% 1035

Demandes satisfaites
 - hôpitaux affiliés 5649 3393 2499 -26,35% 208

- demandes de p.e.b.(autres) 5169 5122 6238 21,79% 520
Total: 10818 8515 8737 -19,24% 728

Tableau 10
Prêt entre bibliothèques

Hôpitaux affiliés & demandes externes

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Originaux 1497 1234 1233 -0,08% 103
Copies 9321 7281 7504 3,06% 625

Total: 10818 8515 8737 2,61% 728
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Tableau 11
Prêts entre bibliothèques

Demandes d'emprunts

        Année Différence Moyenne
2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Demandes reçues
Papier 2790 2003 -28,21% 167

ADOC 2814 2298 -18,34% 192
Loansome Doc 456 279 -38,82% 23

Total: 6060 4580 -24,42% 382

Demandes transmises
Aviso 3536 3371 -4,67% 281

Fax 267 360 34,83% 30
Docline 2317 1141 -50,76% 95

Total: 6120 4872 -20,39% 406
0

Demandes non transmises 344 344 0,00% 29
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Tableau12

Prêts entre bibliothèques
Demandes d'emprunt satisfaites

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Originaux 1004 804 822 2,24% 69
Copies 5910 3856 2780 -27,90% 232
Avons BUL 376 423 325 -23,17% 27

Total: 7290 5083 3927 -22,74% 327
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Tableau13
Renseignements et référence
Bureau d'aide à la recherche

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Renseignements 8214 8197 7267 -11,35% 606
Repérage 2978 3337 2676 -19,81% 223
Initiation individuelle 1028 1221 819 -32,92% 68
Recherche/Conseillers 795 167 435 160,48% 36
Recherche/Bibl. gén. 730 108 126 16,67% 11
Recherche/PEB 9784 4087 58 -98,58% 5
Recherche/Hôpitaux 81 1 0 -100,00% 0

Total: 23610 17118 11381 -33,51% 948
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Tableau 14
Renseignements et référence

Bureau des conseillers

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Renseignements 1774 1529 1069 -30,09% 89
Recherches 1330 991 702 -29,16% 59
Initiation individuelle 515 326 243 -25,46% 20
Entrevue documentaire 631 95 77 -18,95% 6

Total: 4250 2941 2091 -28,90% 174
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Tableau 15
Renseignements et référence
Nombre total d'interventions

        Année Différence Moyenne
2002-2003 2003-2004 2004-2005 (2004-05 mensuelle

vs. 2003-04) (2004-05)

Renseignements 9988 9726 8336 -14,29% 695
Recherches 4308 4328 3378 -21,95% 282
Initiation individuelle 1543 1547 1062 -31,35% 89

Total: 15839 15601 12776 -67,59% 1065
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Tableau 16

Comités de la Bibliothèque
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Bureau de régie interne x
Comité d'animation et de soutien à la formation documentaire x x x
Comité de coordination x
Comité de développement et d'exploration - Référence à distance en 
ligne x

Comité de gestion des serveurs d'information x x
Comité des idées Fructueuses x
Comité des portails thématiques x x x
Comité directeur des développements technologiques x
Comité Rendez-vous Laval x
Comité sectoriel de santé et sécurité au travail x x
Groupe d'accès aux ressources électroniques (GARE) x x
Groupe de travail - Responsables des bibliothèques science de la 
santé (Crépuq) x

Groupe de travail Unicorn - Catalogage x
Groupe de travail Unicorn -  Interface et recherche x x x
Groupe de travail Unicorn - Prêt x
Groupe de travail Unicorn (politiques, localisations, fichiers d'usagers, 
listes, catégories d'usagers et droits d'accès) x

Comité des chefs d'équipe et des conseillers (catalogage) x x
Sous-groupe de travail sur le partage des responsabilités de 
conservation (Crépuq) x

Comités de la Bibliothèque scientifique
Comité de gestion du consortium des bibliothèques de santé x x
Sous-comité des responsables des bibliothèques membres du 
Consortium x

Comité d'implantation des tâches d'analyse-matière et de classification 
à la Bibliothèque scientifique x x

Comité du programme congrès IATUL 2005 x x
Comité d'organisation local congrès IATUL 2005 x x x x x
Comité d'aménagement de la Bibliothèque scientifique x x x x x
Groupe Biblio-santé de la région de Québec x
Comité des conseillers de la Bibliothèque scientifique x x x x x x x x x x x x

Comités de l'Université Laval
Comité de bibliothèque de la FSAA x x
Conseil d'administration de l'APAPUL x x
Conseil exécutif de l'APAPUL x
Comité de restructuration - APAPUL x
Comité de surveillance du régime de prestations des employés de 
l'Université Laval x

Comité de sélection APAPUL x
Campagne de Centraide x
Campagne de financement de la Fondation de l'Université Laval x

Comités et groupes de travail
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Tableau 17

Congrès et réunions professionnelles D
en

is
 C

ar
rr

ie
r

M
ic

he
l D

ag
en

ai
s

Lo
ui

se
 D

el
is

le

N
an

cy
 D

ro
le

t

Lo
ub

na
 G

ha
ou

ti

G
uy

 J
ul

ie
n

D
en

is
 K

ro
ns

tr
om

R
ic

ha
rd

 L
av

er
di

er
e

Lo
ui

se
 M

ar
ci

l

Ev
e 

R
ic

ha
rd

M
ar

ie
-c

la
ud

e 
La

fe
rr

iè
re

C
ha

nt
al

 B
ea

ur
eg

ar
d

G
ill

es
 B

er
tr

an
d

A
nd

ré
 D

io
nn

e

Lo
ui

se
 D

uf
re

sn
e

D
en

is
 H

uo
t

Jo
ce

ly
ne

 P
oi

rie
r

M
ad

el
ei

ne
 S

av
ar

d

Réunion annuelle des membres de l'ARL x
Colloque annuel CAPTIC x
Congrès de l'ASTED x x x

Congrès de la CBPQ x
Congrès de l'IATUL x x

Atelier annuel sur la formation documentaire - 
WILU x

Cours et présentations spéciales
Ateliers d'espagnol x

Comment composer avec les personnalités 
de son entourage x

CSA Illumina x x

Design pédagogique formation documentaire x x x

Les données géospatiales x

Embase x x x
Heure pédagogique x x x

Idées fructueuses - Cataloger's Desktop x

Idées fructueuses - Droit d'auteur, notions 
voisines etc x

Idées fructueuses - Géo spécial x

Idées fructueuses - Table ronde sur le 
mentorat x

Indexation et analyse x

Je veux réussir mon prochain concours de 
sélection x x

IEEE/IEE Electronic Library x

La cohabitation intergénérationnelle, Journée 
APAPUL x x x x

MDConsult x

Memento x x

Le plaisir de la différence: pour mieux faire 
ensemble (Tintin, …) x x x x x x x x x x x x x x x

Préparation à la retraite x

ProQuest x

La recherche d'informations sur internet - 
outils et méthodes x x x

Responsabilisation à la santé psychologique 
au travail x

RefWorks x x

Science Direct x

Sherlock x x

Stat!Ref x

Stress et santé x

Secourisme x

Thieme - Science of Synthesis x x

Transiger avec un client hostile x x x

Web of Science x x x x

Activités de perfectionnement
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Tableau 18

Total

Agriculture et Foresterie Groupes Étudiants durée Groupes Étudiants durée Groupes Étudiants durée Groupes Étudiants durée Groupes Étudiants heures 
totales

Géomatique 2 14 1 1/2 3 62 1 1/2 5 76 7 1/2
Sciences du bois 1 15 1 1 15 1 1/2 2 30 2 1/2

Génie agroalimentaire 1 15 1/2 1 15 2 1 20 3 3 50 5 1/2
Agronomie 9 63 1/2 1 150 9 10 213 13 1/2

Consomation 1 20 1/2 2 40 2 3 60 4 1/2
EAC 2 72 1 2 72 2

Économie agroalimentaire 2 50 6 2 50 12
Génie agroenvironnemental 1 18 3 1 18 3

Sols 1 15 1 1/2 1 15 1 1/2
Phytologie 1 35 1/2 9 51 1 10 86 1 1/2
Nutrition 1 10 1/2 1 47 3 2 57 3 1/2

Sciences animales 2 70 3 2 70 6
Étude des aliments 1 60 2 1 60 2

Science et technologie des 
aliments

2 72 3 3 38 3 5 110 15

CAB, etc 9 43 2 9 43 18
Total Agr. & Forest. 16 172 5 15 516 31 1/2 27 322 16 0 0 0 58 1010 98

Sciences de la santé
Ergothérapie 2 67 1 1/2 3 39 3 5 106 12
Kinésiologie 4 80 3/4 4 80 3
Orthophonie 2 27 1 1/2 2 27 3

Physiothérapie 2 28 2 2 28 4
Santé communautaire 2 30 1 1/2 2 30 3

Médecine 1 100 0,5 1 100 1/2
Médecine dentaire 8 90 1 5 97 1 1/2 13 187 15 1/2

Sciences infirmières 2 260 1 3 260 2 5 520 8
Consortium 2 26 1,5 2 26 3

Traduction médicale 1 7 1 1 7 1
Pharmacie 18 140 1/3 18 140 1 4 75 3 40 355 36

Total Sc. Santé 20 167 1 5/6 36 667 6 3/4 17 499 11 1/2 4 133 3 77 1466 89
Sciences et génie

Biologie 2 23 1/2 2 23 1
Génie logiciel 1 5 1 1 5 1

Génie civil 12 17 1 1/2 12 17 18
Total Sc. & génie 15 45 0 0 0 0 0 0 15 45 20

Total 51 384 51 1183 44 821 4 133 150 2521 207
*Généralement les séances d'initiation incluent une visite d'accueil

Formation documentaire

Séances d'initiation aux 
services de la Bibliothèque*

Séances d'initiation aux 
bases de données*

Séminaires 
d'approfondissement aux 

ouvrages de référence
Visites d'accueil



Tableau 19

nouveau revue et corrigé
Louise Delisle & 

Eve Richard Agroforesterie
Sciences du bois
Foresterie
Géomatique
Phytologie
Sols

Nancy Drolet Sciences et technologie des aliments

Louise Marcil Énergie et environnement
Génie chimique (Biochimique, Environnemental & Plasturgie)
Génie civil
Génie électrique et génie informatique
Génie mécanique (Aérospatial & Industriel)
Mines, métallurgie et matériaux
Physique (Génie physique, Optique)

nouveau revue et corrigé

Nancy Drolet
Aide mémoire pour la formation documentaire en 
STA
Aide mémoire du cours SAN-12474
Aide mémoire pour la formation documentaire en 
génie agroalimentaire

nouveau revue et corrigé

Nancy Drolet
Fichier Power Point utilisé lors de la formation 
documentaire en STA 
Fichier Power Point utilisé pour SAN 12474 

Fichier Power Point utilisé lors de la formation 
documentaire en génie agroalimentaire 

Loubna Ghaouti Cochrane Library
Medline
International Pharmaceutical Abstracts (IPA)

Louise Marcil Compendex
Inspec
Web of Science

Marie-Claude 
Laferrière CINAHL.pdf

*La plupart des bilblioguides ont été intégrés aux pages de ressources.

Communication de l'information

Miniguides disciplinaires

Ordinoguides

Biblioguides*



Tableau 20

nouvelle revuee et corrigée

Denis Kronstrom et M-C Laferrière Chirurgie
Dermatologie
Gériatrie
Imagerie médicale
Médecine dentaire
Obstétrique et gynécologie
Ophtalmologie
Oto-rhino-laryngologie
Pédiatrie
Psychiatrie
Sciences infirmières

Loubna Ghaouti et M-C Laferrière Anatomie
Immunologie
Médecine
Médecines alternatives
Pharmacie
Physiologie
Localisation de la collection et repérage de 
statistiques en santé
Statistiques internationales en santé
Statistiques québécoises en santé
Statistiques canadiennes en santé

Louise Delisle et Eve Richard Agroforesterie
Foresterie
Géomatique
Phytologie et biologie végétale
Phytologie et la biologie végétale - Ressources 
d'Internet
Sols

Nancy Drolet Économie agroalimentaire
Génie agroalimentaire
Nutrition humaine
Sciences animales
Sciences et technologie des aliments

Liste des banques de données avec accès plein texte
Ressources en Agriculture, alimentation et 
consommation - Mémoires et thèses
Consommation

Ressources Web en agriculture et alimentation
Denis Carrier Actuariat

Biochimie
Biologie
Biologie marine
Chimie
Écologie
Entomologie
Génétique
Microbiologie

Louise Marcil Énergie et environnement
Génie
Génie chimique (Biochimique, Environnemental 
& Plasturgie)
Génie civil
Génie électrique et génie informatique
Génie mécanique (Aérospatial & Industriel)
Mines, métallurgie et matériaux
Physique (Génie physique, Optique)

Pages de ressources

Communication de l'information



Tableau 21

Agroforesterie 913

Économie Agroalimentaire 3401

Foresterie 2250
Génie Agroalimentaire 2381

Géomatique 1788
Nutrition Humaine 3186

Pages des Ressources Web en Agriculture et Alimentation 6343

Phytologie et Biologie Végétale 4559
Sciences Animales 4574

Sciences du Bois 1295
Sciences et Technologie des Aliments 5146

Sols 2483

Anatomie 8701
Chirurgie 4187

Dermatologie 6958

Gériatrie 3800

Guide de base de données 11398
Gynécologie 6267

Imagerie 7184

Immunologie 1682

Médecine 4221

Médecine Alternative 3050
Médecine Dentaire 9338

Ophtalmologie 3429

Otorhinolaryngologie 2839

Pages Statistiques en Santé 7096
Pédiatrie 3638

Pharmacie 8820
Physiologie 841
Psychiatrie 6339

Sciences Infirmières 22379

Biblioguides 5549

Ordinoguides 1922

Statistiques Américaines 900

Autres (Loansome) 402

Actuariat 5705
Astrophysique 719

Biblioguides 3538

Biochimie 4989
Biologie 7495
Biomarine 7549
Brevets 8522

Chimie 10490
Écologie 3850
Énergie 1295

Entomologie 5702
Environnement 2257

Génétique 3718
Génie Aérospatial 437

Génie Chimique 1545

Génie Civil 2328

Génie Électrique 1412

Génie Industriel 541

Génie Mécanique 2492

Géologie 6266
Informatique 3199

Optique et Laser 645

Mathématique 10669
Microbiologie 5041
Mines, Métallurgie et Matériaux 1785

Océanographie 3148
Ordinoguides 8701

Physique 2254

Pages Spéciales 1264

Propriétés Chimiques et Physiques 38849
Types de Documents (Codata) 8522

Sciences de la santé

Sciences et génie

Communication de l'information

Agriculture, alimentation, foresterie, géomatique
Consultation des pages web



Tableau 22

Type de 
commande.

1er juin 99 au 
29 mai 00

2000-01 vs 
1999-00 (%)

1er juin 00 au 
31 mai 01

2001-02 vs 
2000-01 (%)

1er juin 01 au 
31 mai 02

2002-03 vs 
2001-02 (%)

1er juin 02 au 
31 mai 03

2003-04 vs 
2002-03 (%)

1er juin 03 au 
31 mai 04

Commandes 
permanentes 311 544,64 $ -5% 294 900,06 $ 38% 406 209,62 $ 31% 531 769,93 $ -1% 527 025,86 $
Commandes 
régulières 382 155,65 $ -18% 314 275,75 $ 26% 394 767,50 $ -16% 331 402,81 $ 5% 347 322,54 $
Périodiques 1 889 551,82 $ 11% 2 098 964,44 $ -7% 1 959 973,67 $ -48% 1 020 219,61 $ 1% 1 031 064,71 $
TOTAL 2 583 252,11 $ 5% 2 708 140,25 $ 2% 2 760 950,79 $ -32% 1 883 392,35 $ 1% 1 905 413,11 $

Dépenses et engagements
Budgets Bibliothèque scientifique



Tableau 23

1er juin 02 au 31 mai 03 2003-04 vs 
2002-03 (%) 1er juin 03 au 31 mai 04

Commandes 
permanentes

189 085,93 $ 92% 363 146,63 $

Commandes 
régulières 846 211,23 $ -77% 194 106,27 $

Périodiques 1 386 842,53 $ 98% 2 752 018,70 $
TOTAL 2 422 139,69 $ 37% 3 309 271,60 $

Budgets généraux Bibliothèque
Dépenses et engagements
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