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Table 2 - Collections et services

~ Formation

—— Services —

] Collections

— Libreaccés +®

Services pour chercheurs et étudiants des
- Lo
cycles supérieurs

- Services a distance —| -

®

2 X Parrainages : jumeler les étudiants
internationaux pour mieux les intégrer a la
Bibliotheque. Jumeler avec des étudiants du

(" méme secteur / discipline qui connaissent
bien les ressources et services de la
Bibliotheque.

I~ Halte-garderie;

Services d'aide a la recherche (chercher, cote,
-
etc.)

I~ Services divers —{_ Soutien informatique et acces aux

ordinateurs

|_ Service nomade personnalisé sur tous les
étages

o Numérisation a la demande? Avec un acces
limité aux usagers UL.

L Réfléchir aussi a la numérisation sur place,
avec un accés limité par la bibliotheque

- Mieux vendre I'offre BUL

- Portail de la formation
~ 4 X Formation a distance
- Tutoriels

- Soutien a distance
I~ 10 X Shibboleth
~ 2 X Chat dans ENA

L Clavardage dans la section BUL de 'ENA/
Intégration d’Ariane dans Mon Portail

» Bibliothécaires-conseil devraient avoir accés
- 15 X Intégration BUL dans ENA - & MonPortail par faculté

I~ Page disciplinaire dans MonPortail

MonPortail : Intégration d'un module dédié a
la Bibliothéque dans le portail du cours. Ce
module sera construit par le Bibliothécaire-
conseil, attitré a la discipline du cours, qui
pourrait adapter le module aux besoins des
étudiants.

I~ Aide a la recherche par Textos

|_ Streaming (films et autres médiums) en ligne
pour les services a distance

I~ Meilleur soutien pour les clientéles a distance
3 x Capsules pour accroitre la visibilité des
M~ @ services et des ressources s'adressant aux

étudiants.

l_ ~ Avoir accés aux ressources électroniques a
distance en payant un abonnement.

L ~ Accés aux ressources électroniques pour les
non-membres
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