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Planification stratégique de la Bibliothèque — 2018-2022 
La journée-bilan du CGI, tenue le 22 juin dernier, avait pour objectif la poursuite des travaux sur le plan d’action 
collectif proposé pour faciliter la prise en charge des principaux défis de gestion de la Bibliothèque, de permettre 
à chacune des directions de partager leur appréciation des collaborations réalisées au cours de la dernière 
année, ainsi que d’amorcer les discussions en préparation du prochain exercice de planification stratégique. 

Étant donné la clôture de la planification stratégique 2017 de la Bibliothèque et l’arrivée d'une nouvelle 
direction à l’UL, nous souhaitons mener un nouvel exercice pour 2018-2022 en co-construction avec nos 
employés. Un comité de travail sera mis en place afin de planifier la réflexion et la démarche de consultation 
auprès du personnel, au cours de l’automne 2017. Plus de détails à venir. 

Projet de remplacement de la carte UL 
Comme vous le savez peut-être déjà, l’Université planifie le remplacement de la carte d’employé et d’étudiant 
devenue désuète, au profit d’une carte d’identité plus moderne. Celle-ci comportera toujours une photo et le 
statut de son propriétaire, mais le code zébré sera remplacé par un numéro d’identification (NI) unique qu’une 
personne conservera pendant toute la durée de son lien avec l’UL. L’émission des nouvelles cartes commencera 
au mois de juillet, le processus se poursuivra jusqu’en février 2018. Avec le changement de la carte UL, la 
Bibliothèque en profitera pour éliminer les cas de personnes ayant plus d’un dossier d’usager facilitant ainsi la 
gestion des opérations de circulation.  

L’équipe qui travaille sur ce projet à la Bibliothèque est composée de : Annie Turner (directrice), Anis Boutouria 
(chargé de projet), Brigitte Béland, Sébastien Brochu, Isabelle Chabot, Pierre Chicoine, Pierre Lemieux, Marie-
Josée Marquis, Jean-François Morin, Sébastien Nadeau, Louise Pelletier, Aladin Raja, Sarah Samson et Amélie 
Tremblay. 

Statistiques d’utilisation du site Web — 2016-2017 
La compilation des statistiques d’utilisation du site Web a été faite en utilisant l’outil Google Analytics. Les 
données montrent que le nombre d’accès au site Web pour 2016-17 est relativement stable comparativement à 
2015-16 avec un peu plus de 1,4 M de visites. On observe toutefois un changement d’habitude chez un certain 
nombre d’usagers qui accèdent à notre site directement sans passer par le site de l’Université Laval. L’utilisation 
de la boîte « chercher » sur la page d’accueil diminue considérablement (p.ex. -22 % pour Ariane), au profit 
d’accès directement vers les ressources électroniques (+8 %) ou vers les ressources suggérées dans les pages 
disciplinaires (+10 %). Vous trouverez le rapport complet sur l’intranet.  

http://intranet.bibl.ulaval.ca/statistiques/stats-site-web/2015-2016_2016-2017.pdf


RCDR — Groupe de travail sur la transition des licences (GTTL) — nomination 
Un nouveau groupe de travail a été créé au sein du Réseau canadien de documentation pour la recherche 
(RCDR). Chantal St-Louis a été nommée sur ce groupe.  

 Le groupe de travail sur la transition des licences sera responsable de proposer différentes options sur 
lesquelles le Comité stratégique du contenu pourra discuter durant les négociations avec les membres et 
proposer au RCDR des pistes d'action permettant de soutenir les bibliothèques membres qui décident de se 
retirer de certaines licences de mégaententes.  

 C’était la dernière édition de l’InfoBUL avant la période estivale, nous profitons de cette occasion pour vous 
souhaiter un très bel été et des vacances reposantes avec vos proches et amis ! 
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